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Resumo

O trabalho final de curso proposto é o desenvolvimento de um programa para o Departamento
de Direito da Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias a pedido da Prof. Carolina
Silva. O programa a desenvolver tem como objetivo facilitar e simplificar a investigacao
decorrente sobre padrdes face as decisGes dos juizes. Por exemplo, pretende-se saber se
diferentes juizes, perante circunstancias iguais tomam decisdes diferentes. As principais
questdes levantadas pela Prof. Carolina Silva sobre o tratamento dos processos judiciais
prendem-se com a grande quantidade de processos, objeto de tratamento, o tempo requerido,
a dificuldade no estabelecimento de critérios de filtragem objetivos e a fiabilidade da filtragem
efetuada.

O programa vai permitir a recolha de informacao relativa a processos judiciais, seguido de uma
listagem e filtracdo dos mesmos. Pretende-se que apos a finalizagdo do trabalho final de curso,
este continue em constante desenvolvimento para uso de outras equipas de investigacdo de
direito. O trabalho estara dividido em 2 fases. Na primeira fase, serd apenas desenvolvido o
formulario de recolha de dados dos processos e inser¢cdao na base de dados. Esta fase devera
estar pronta no final de janeiro. Na segunda fase, sera desenvolvida a funcionalidade de consulta
e filtragem dos dados. Esta fase deverd estar pronta em Maio.




Abstract

The proposed work is about a development of a program for the Law Department of the
Luséfona University of Humanities and Technologies at the request of Prof. Carolina Silva. The
program to be developed has the objective of facilitating and simplifying the investigation
resulting from patterns in relation to the decisions of judges, for example it is intended to know
if different judges, under the same circumstances, make different decisions. The main issues
raised by Prof. Carolina Silva on the handling of legal cases are related to the large number of
cases, the object of treatment, the time required, the difficulty in establishing objective filtering
criteria and the reliability of the filtering carried out.

The program will allow the collection of information regarding legal proceedings, followed by
a listing and filtering of them. It is intended that after completing the final course work, it will
continue to be developed for use by other law research teams. The work will be divided into 2
phases. In the first phase, only the form for collecting data from the processes and inserting it
into the database will be developed. This phase should be ready by the end of January. In the
second phase, the data query and filtering functionality will be developed. This phase should be
ready in May.
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1 Identificacao do Problema

Pretende-se com este trabalho final de curso o desenvolvimento de um programa web para o
Departamento de Direito da Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias com o
objetivo de simplificar e facilitar uma investigacdo, quanto as decisdes de juizes através de
processos judiciais.

O problema foi apresentado pela Prof. Carolina Silva, responsavel pela equipa de investigacao
com ajuda de dois alunos e um professor auxiliar, que, com a sua experiéncia nos indicou
diversas dificuldades no comego da investigacao a realizar.

A equipa, atualmente, esta na fase de recolha de processos judiciais, para o formulario que foi
traduzido de ficheiro Word para HTML. As questdes levantadas consistem na gestdo desses
processos judiciais.

A Prof. Carolina Silva necessita de um programa que permita ultrapassar as seguintes questdes:

e A construcdo e registo dos diversos processos possivelmente em Excel, sendo que a
equipa teria de criar o processo por completar numa folha Excel, seguido de vdrias
copias e preenchimento dos dados provenientes dos processos judiciais.

e A constante troca de informacdo e sua atualizagdo, apds a finalizacdo do registo dos
diversos processos, obriga a necessidade de partilhar os mesmos, o que dificulta a
atualizacdo de um sé processo.

e Adificuldade na filtragem dos processos, sendo os filtros simples e rudimentares.

e A obtencdo de listas de processos, dada a sua grande quantidade e diferentes filtros
aplicados, dificulta a gestdo e facilidade da investigacao decorrente.

o Adificuldade em fazer uma investigagdo em simultaneo e em paralelo, obriga a que os
elementos da equipa enviem os diversos processos entre si, dificultando seguidamente
a retoma na mesma linha de processo e a sua constante atualizagdo.

e O tempo requerido para a conclusdo de toda a investigacdo, desde o registo dos varios
processos até a finalizagdo da mesma, é gasto numa grande quantidade em detalhes
desnecessarios e complexos.

A proposta, face aos problemas indicados, ira agilizar a investigacdo com a sua recolha simples
de processos judiciais, sob a forma de um formulario dividido por campos de preenchimento
rapido ou escolha multipla. A Figura 1 ilustra uma parte do formulario.
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ACAO DE RECONHECIMENTO DA EXISTENCIA DE CONTRATO DE TRABALHO

1- Processon?

1.1- Comarca:
1.1.1- Comarca de Lisboa
A) Juizo do Trabalho de Lisboa

1.1.2 Comarca de Lisboa Oeste

A} Juizo do Trabalho de Cascais
B) Juizo do Trabalho de Sintra

1.1.3- Comarca de Lisboa Norte
A) Juizo do Trabalho de Loures

1.2.1- Comarca do Porto

A) Juizo do Trabalho de Vila Nova de Gaia
B) Juizo do Trabalho de Matosinhos

C) Juizo do Trabalho do Porto

D) Juizo do Trabalho da Maia

E) Juizo do Trabalho de Valongo

2- Relacdo juridica material: A-(_) situacdo contratual individual B-( ) mdltiplas situacdes
contratuais individuais

3- Duragdo do processo

3.1- Inicio da instancia (data do recebimento da participacdo):
3.2-Data da propositura da acéo:
3.3- Data da prolagdo da sentenga:

3.4-Transito em julgado A-(_ ) Ndo B-( ) Sim.

Figura 1 - Parte do formuldrio em Word [7]

Apds efetuada a recolha de informagdo serd demonstrada uma simples listagem dos processos
judiciais com uma filtracdo especificada.

O trabalho, neste momento, ja cumpre todos os requisitos pedidos pelo cliente, tais como: a
insercao de processos, edigdo, listagem e filtro dos mesmos. O cliente ja estd a usar a aplicagdo
na sua totalidade e com sucesso face aos problemas expostos.
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2 Levantamento e analise dos Requisitos

A reunido realizada com o Departamento de Direito da Universidade da Lusdfona, isto é, com a
Prof. Carolina Silva fez com que fosse possivel a recolha dos requisitos. Estes requisitos que
foram pedidos que estdo representados seguindo os conceitos dados na cadeira de Engenharia
de Requisitos e Testes, consistem em:

. Inserir processo: O ato de preencher um formulario (feito pelo grupo), de forma
gue seja mais simples e pratico, no qual seja guardado numa base de dados.

Identificacdo
Requisito # TFC - Inserir processo | verso (data): ‘D1<D1<D1 (23/01/2022)
Requisitante Prof.Carolina Silva | autor: \Tomés Maia; Tiago Raimundo
Descricio 0 principal objetivo deste requisito €, através de um formulario criado pelos programadores, o preenchimento e insercio do processo numa base de dados.

Objectivo Preenchimento do formuldrio e insercao na base de dados

Grupo/Classificador

Dentro do preenchimento :

1° - Visualizagdo do formulario;

Test Case 2° - Preenchimento do processo;

Apds o preenchimento, segue-se a insercao :

3° - Submissao e gravacao do processo para a base de dados;

. (incluséo Imprescindivel; a omisio poderd representar perda de valor relevante para a solugo e/ou incumprimenta regulamentar ou normativo)
3] Indispensavel
MUSTDO
. (Inclusko importante; a omissbo representa perdas de valor paraa soluc, embora néo eriticas)
u] Necessério
Should Do
L . facilitador de operaéo, mas n20 mandatrio: com enquadramento parcial, a omissdo pode implicar percas de valor para a solugéo)
Prioridade u] Desefével ( perac; L P P plicar per par ig&0)
Could Do
o oncional (factores de ajuste; a omissdo N30 acareta perdas relevantes co valor global ca solugdo)
pclona Hiceto Do
(referéncia por negacdo, indica caracterfsticas que a sollc30 nio deve ter: serve para gerir conflitas de requisitos enumerados por stakeholders distintos)
u} Indesejado iy

Descricao Use Case (acgdes & Processos)

Pressupostos (incluir contextualizacdo)

A exi m site m o formulrio para o pre

Processo

3 Acgao Actores Regra Dominio valido
1 Visualizar o formuldrio Prof.Carolina Silva 0
1.2 |Preenchimento do processo Prof.Carolina Silva o
1.3 |Submeter o processo Prof.Carolina Silva o
2 Gravar processo Sistema u]
2.2 |Enviar para o servidor Sistema 0

Informacao complementar: pas-condicdes

Base de dados com um nove processo que fo

eenchide

Critérios de aceitagao

A prof. Carolina Silva consegue visualizar, submeter e preencher o fc

Controlo
Req.: tipo associacdo Observagdes:
Requisitos Associado TFC - Listar processos Sucessor
condicdo Observagdes: data responsavel
& descrito
a yalidado
Frard] a implementado
i a testado ~obrigatdria: interacdo com requisitos associados -
u] aceite
a Producio
o retirado ~obrigatdrio: substituido o eliminado -
—

Figura 2 - Requisito da insergao de processos
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. Listar processos: Consiste em listar todos os processos submetidos, em que seja
permitido selecionar um processo e observar os seus detalhes.

Identificacdo
Requisito # TFC - Listar processos versdo (data):|01.01.01 (23/01/2022)
Requisitante Prof Carolina Silva autor: Tomas Maia; Tiago Raimundo
Descrigio 0 principal objetivo deste requisito é listar os processos apds a sua insercao na base de dados para permitir a confirmacao e visualizacao dos mesmos.

Objectivo Listar processas

Grupo/Classificador

Apos a submissdo do processo:
1* « Listar processos submetidos;

Test Case . )
2° - Visualizacao dos processos submetidas;
3" - Observar processos submetidos em detalhe;
| mwspemm (inclusio imprescindivel; a omissho paderd representar perda de valor relevante para a solugdo e/ou incumprimento regulamentar ou normativa)
MUST DO
. (Inclusdo importante; a omissio de valor para a solucdn, embe [
u] Necessério Sould Do
Piocdede g Desejive (faclitador de operagi, mas nio mandataria: com enquadramento parcial, a omissio pode implicar perds de valor para a solugdo)
Could Do
) (factores de ajuste; a omisséo nd acarreta perdas relevantes o valor global da solugio)
u] Opeional Nice o 0o
(referéncia por negagdo, indica caracteristicas que a solug30 nio deve ter: serve para gerir conflitos de requisitos enumerados por stakehalders ditintos)
4] Indesejado
MUST NOT DO
Descrigdo Use Case (acgdes & Processos)
Pr (incluir ¢
PO bmetidos na base de dados.
Processo
a Acgio Actores Regra Dominio valido
1 Listar processos Sistema 0
1.2 |Visualizacdo da lista de processos Prof.Carolina Silva 0
1.3 |Selecdo de um processo Prof, Carolina Silva 0
1.3.2 | Observagdo mais detathada do processo Prof.Carolina Silva 0
Informagao complementar: pds-condigdes
Critérios de aceitagdo
A prof.Carolina Silva consegue visualizar os processos submetidos em farma de lista e possibilidade de os selecionar para observar em mais detalhe
Controlo
Req: tipo associacéo Observagdes:
Requisitos Assoclado TFG - Inserir processo Antecessor
condigao Observacaes: data responsavel
descrito
0 validado
0 implementado
Execucdo L Fr—
O testado ~obrigatdrio: integragdo com requisitos associados -
0 aceite
u] Producio
[u] retirado «obrigatdrio: substitufdo ou eliminado«

Figura 3 - Requisito de listagem dos processos
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possivel edita-lo.

Editar processos: Ao selecionar um processo na lista de processos torna-se

Identificacao
Requisito # TFC - Editar processos versio (data):|01.01.01 (23/01/2022)
Requisitante Prof.Carolina Silva autor:| Tomas Maia; Tiago Raimundo
Descricio 0 principal objetivo deste requisito , apds a selecao de um processo, que seja possivel editar o mesmo, isto é, alterar campos ou preenchimento de campos do formulario.
Objectivo Editar um processa
Grupo/Classificador
1 - Visualizacao da lista de processos;
Test Case 1° - Selecionar um processo;
3° - Editar processo;
4« Gravar processo;
. inlusio imprescindivel; a omissho paderd representar perda de valor asolucho efou regulamentar
Indispensavel ! ¥ s epres o !
WUST DO
. Inclusio importante; a omissdo representa perdas de valor para a solucho, embora nfo criticas)
u] Necessério [ i’ P i’ ¢
Should Do
Prioridade O Deselel (faciltador de operaga, mas ndo mandatdrio: com enquadramento parcial, a omissio pade implica perdas de valor para a solugio)
Could Do
) (factores de ust; a omisséa nao acarreta perdas relevantes do valor lobal da solugo)
u] Opeional .
referéncia por negagio, indica caracteristicas que a solugio ndo deve ter: serve para geri conflites de requisitas enumerados por stakehalders disintas
0 Indesejado LUST NoT ;0 " § : o t - !

Descrido Use Case (acqdes & Processos)

Pressupostos (incluir contextualizacio)

A exist a de uma {1sta Com um ou mais processos, que , por sua vez, cisem de ser editados.
Processo
1 Acgio Actores Regra Dominio valido
1 Visualizar lista de processos Prof.Carolina Silva al
1.1 |Selecionar processo Prof.Carolina Silva [a]
1.2.2 | Editar campos do processo Prof.Carolina Silva n}
1.2.3 |Gravar processo Prof.Carolina Silva 0
2 |Enviar para o servidor Sistema g
Informagéo complementar: pds-condi¢des
Base de dados com o processo editado
Critérios de aceitagao
A prof.Carolina Silva consegue visualizar a lista de processos, seguido de selecionar um processo e edita-lo.
Controlo
Req. tipo associagio Observagdes:
Requisios Associado TFC - Listar processos Antecessor
condigio Observacoes: data responsavel

] descrito

0 validado

0 implementado

Beakao u] testado ~obrigatdrio: integracdo com requisitos associados -

0 aceite

0 Producao

O retirado ~obrigatorio: substituido ou eliminado -

Figura 4 - Requisito da edi¢ao do processo




Titulo do Trabalho Final de Curso

. Filtrar processos: Na lista de processos, torna-se possivel escolher certos filtros
(detalhados pelo Departamento de Direito) para reduzir a lista com processos que
possuam essas caracteristicas com o objetivo de ajudar na investigacao.

Identificagio
Requisito # TFC - Filtrar processos versao (data);|01.01.01 (23/01/2022
q P (datal:
Requisitante Prof.Carolina Silva | autor: ‘ Tomas Maia; Tiago Raimundo
Descricao 0 principal objetiva deste requisito &, através de uma lista de formularios, filtrar os processos para facilitar a investigacao.
Objectivo Filtrar processos
Grupo/Classificador
1°- Visualizado da lista de processos;
Test Case 2° - Selecionar filtros;
3°- Observacao da lista de processos filtrada;
4° - Selecionar processo para observar mais detalhadamente;
o (incluso imprescindivel; a omisso pader representar perda de valor relevante para a solugAo e /ou incumprimento regulamentar ou normativo)
Indispensavel WSTD0
. iinclusdo importante; a omissdo representa perdas de valor para a soludo, embora ndo criticas)
O Necessério Sud o
o . facilitador de operag3o, mas ndo mandatdrio: com enquadramento parcial, a omissdo pade implicar perdas de valor para a slugao)
Prioridade O Desejavel Cakdlo
factores de ajuste; a omissao nao acarreta perdas relevantes da valor global da solugo)
O Opcional VieetoDo
ireferéncia por negacdo, indica caracteristicas que a solugao ndo deve ter: serve para gerir conflitos de requisitos enumerados por stakeholders distintas)
0 Indesejado WUST KOT DO
Descrigdo Use Case (acdes & Processos)
Pressupostos (incluir contextualizado)
icia de filtros e um a puder efe
Processo
a Acgio Actores Regra Dominio valido
1 Visualizar a lista de processos Prof.Carolina Silva ]
1.2 Selecionar filtros Prof. Carolina Silva a
1,2.2  [Filtrar lista de processos Sistema [n]
1.2.3 Observar a lista de processos filtrada Prof, Carolina Silva [u]
1,24 [Selecionar processo Prof, Carolina ilva a
1.2.4.2|Observar detalhes do processo Prof Carolina Silva [u]
Informagao complementar: pds-condides
Critérios de aceitacio
A prof.Carolina Silva consegue visualizar a lista de processos, selecionar o campo de filtros e escolher filtros. Apos a escolha de filtras e observar a lista filtrada, a prof.Carolina Silva consegue também onar um processo e observar os seus detalhes
Controlo
Req. tipo associagio Observagdes:
- ) TFC - Listar processos Antecessor
Requisitos Associado
condicao Observagoes: data responsével
descrito
0 validado
s 8]
e [n] testado -abrigatdrio: integragio com requisitos associados -
u] aceite
0 Producdo
] retirado -obrigatoria: substituido ou eliminada -

Figura 5 - Requisito da filtragem de processos

Nota: Para uma melhor observag¢do dos requisitos pode clicar em Anexo , onde se encontram

em forma de pdf.
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Os requisitos propostos nao sofreram nenhuma alteracdo durante o trabalho desenvolvido,
encontrando-se todos eles implementados nesta fase final.
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3 Viabilidade e Pertinéncia

O projeto académico a realizar é muito direto em relagdo a viabilidade e relevancia no sentido
em que esta solucdo foi desenvolvida a pedido da destinatdria, Prof. Carolina do Departamento
de Direito da Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias Silva, tendo vantagens para
a equipa de investigacdo da responsabilidade da professora, também havera interesse que
continue em funcionamento para o apoio de investiga¢des futuras ou para outros fins, com a
possibilidade de se expandir.

Ao desenvolver este projeto, usamos ferramentas, plataformas e servigos sem quaisquer custos,
open-source, versdes para estudantes, ou da comunidade de programadores. O Unico fator de
custo é o alojamento da base de dados num servidor da Universidade Luséfona, pois ha a
necessidade de guardar a informacao total dos processos num sistema centralizado. No entanto,
este custo é assumido pela universidade.

A nossa solucdo proporciona a equipa de investigacdo um fluxo de trabalho otimizado na
organizacao e estruturagdo dos seus conteldos e informacdo, para além de uma facilidade na
insercdo dos mesmos. Este programa agiliza a investigacdo decorrente facilitando a troca de
informacdo entre a equipa e o seu uso simultdneo com uma listagem simples e com
possibilidade de introduzir os filtros necessarios para a observacdo de padrdes comuns.

A nossa solucdo também elimina o extenso e repetitivo processo de troca de e-mails entre a
equipa de investigacdo e o preenchimento manual dos dados sobre os processos judiciais caso
recorram ao Excel. Tornando a atividade de atualiza¢cdo de dados muito mais eficaz e facilitando
o trabalho dos proprios investigadores. Com a vantagem adicional de reduzir o tempo da
investigacdo decorrente.

O projeto encontra-se finalizado no mesmo caminho estruturado que foi delimitado.
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4 Solucao Desenvolvida

O projeto a desenvolver, como é pedido, tem como objetivo a criagdo de um programa web que
permita a recolha de processos judiciais através de um formulario. Apds a recolha de informacao
para a base de dados de forma organizada, prosseguir com uma listagem desses processos e
filtros estabelecidos para ajuda na investigacao.

O desenvolvimento do projeto vai-se centrar na framework Spring, mais concretamente na
framework Spring Web-MVC que faz ponte com uma base de dados MySql. Na framework é
usado as linguagens de programacao Kotlin, Html e Css, sendo usado na base dados a linguagem
de programacao Sql.

O framework Spring Web model-view-controller (MVC) é projetado em torno de um
DispatcherServlet (encaminhador de pedidos) que despacha pedidos para manipuladores, com
mapeamentos de manipuladores configuraveis, resolucao de visualizacao, local e resolucdo de
tema, bem como suporte para upload de arquivos. O manipulador padrdo é baseado nas
anotacdes @Controller e @RequestMapping, oferecendo uma ampla variedade de métodos de
manipulacao flexiveis. A Figura 6 ilustra o funcionamento bdsico da framework.

MODEL
HANDLER Methods:
MAPPING getHome(Model m)
Web @ @
Browser @ ® CONTROLLER
_—> )
- = DISPATCHER = HomeController.java
e SERVLET P S— i
pu I ®) @
REQUEST @
LGS VIEW RESOLVER
(JSP/JSTL, TILES,
VELOCITY)
home. jsp

Figura 6 - Arquitetura da framework Spring Web-MVC

No Spring Web-MVC é possivel usar qualquer objeto como um comando ou objeto de apoio de
formulario, ndo sendo preciso implementar uma interface especifica de estrutura ou classe-
base. A vinculagdo de dados do Spring é altamente flexivel: por exemplo, ele trata
incompatibilidades de tipo como erros de validagdo que podem ser avaliados pelo aplicativo,
ndo como erros do sistema. Portanto, ndo é preciso duplicar as propriedades de seus objetos de
negdcios como strings simples e ndo digitadas em seus objetos de formuldrio simplesmente para
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lidar com envios invalidos ou para converter as Strings adequadamente. Em vez disso,
geralmente é preferivel vincular-se diretamente aos objetos de negdcios.[1]

A resolugdo de visualizagdo do Spring é extremamente flexivel. Um controlador é normalmente
responsavel por preparar um mapa de modelo com dados e selecionar um nome de visualizagao,
mas também pode gravar diretamente no fluxo de resposta e concluir a solicitacdo. A resolucao
do nome da visualizagdo é altamente configuravel por meio da extensdo do arquivo ou da
negociacao do tipo de contelddo do cabecalho a aceitar, por meio de nomes de bean, um arquivo
de propriedades ou até mesmo uma implementacao de ViewResolver customizada. O modelo
(o M em MVC) é uma interface de mapa, que permite a abstracdo completa da tecnologia de
visualizagdo. E possivel integrar diretamente com tecnologias de compilagdo baseadas em
template, como ISP, Velocity e Freemarker, ou gerar XML, JSON, Atom e muitos outros tipos de
conteldo diretamente. O modelo Map é simplesmente transformado em um formato
apropriado, como atributos de solicitacdao JSP, um modelo de template Velocity.

O mddulo da web do Spring inclui muitos recursos exclusivos de suporte da web:

e Separacdo clara de fungbes. Cada fungdo - controlador, validador, objeto de comando,
objeto de formulario, objeto de modelo, DispatcherServlet(encaminhado de pedidos),
mapeamento de manipulador, resolvedor de visualizacdo e assim por diante - pode ser
cumprida por um objeto especializado.

e Configuracdo poderosa e direta de classes de framework e aplicativos como JavaBeans.
Esse recurso de configuracdo inclui referéncia facil em contextos, como de
controladores da web a objetos de negécios e validadores.

e Adaptabilidade, n3o intrusdo e flexibilidade. E possivel definir qualquer assinatura de
método do controlador necessaria, possivelmente usando uma das anotagdes de
parametro para um determinado cenario.

e (Cddigo de negdcios reutilizdvel, sem necessidade de duplicagdo. Pode-se dar uso a
objetos de negdcios existentes como objetos de comando ou formulario em vez de
espelhar para estender uma classe base de estrutura especifica.

e Vinculagdo e validacdo personalizaveis. Digitar incompatibilidades como erros de
validacdo de nivel de aplicativo que mantém o valor ofensivo, data localizada e ligacdo
de nuimero e assim por diante, em vez de objetos de formuldrio somente String com
anadlise manual e conversdo para objetos de negdcios.

e Mapeamento de manipulador personalizdvel e resolucdo de visualizagdo. O
mapeamento do manipulador e as estratégias de resolucdo de visualizagdo variam de
configuracdo simples baseada em URL a estratégias de resolucdo sofisticadas e
especificas. O Spring é mais flexivel do que os frameworks MVC da web que exigem uma
técnica especifica.

e Transferéncia de modelo flexivel. A transferéncia de modelo com um mapa de nome /
valor oferece facil integracdo com qualquer tecnologia de visualizagao.

A proposta de programa Web ird funcionar, de uma forma mais generalizada, com um utilizador
a mandar um pedido HTTP para o servidor. O servidor, que usa a framework Spring, recebe
através de um encaminhador de pedidos que ird prosseguir com o pedido para o controller
especifico (uma classe), isto é, vai prosseguir para o grupo em que o pedido se centra.
Concluindo o processo, o pedido vai para o tema em que se relaciona (fungdo da classe
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especifica) que, por sua vez, acede a base de dados obtendo o que precisa ou guardando o que
necessita. Na volta, é compilada a informacao do pedido e apresentado na pagina web.

As disciplinas onde iremos usar conhecimentos adquiridos para a realiza¢do da solugdo sdo:

e Algoritmia e Estrutura de Dados, quanto ao processo de informacdo e filtracdo da
mesma;

e Programacao Web, quanto a uma construcdao de uma base de dados e formulario;

e Base de dados, quanto a linguagem Sql usada e criacdo de base de dados;

e Linguagens de Programacao Il, quanto a programacao orientada a objetos;

e -Interagdo Humano-Maquina, quanto a constru¢dao do formulario, de forma a torna-lo
simples e de facil preenchimento;

e -Data Science, quanto a identificacao de padrdes;

e -Engenharia de Requisitos e Testes, quanto a andlise de requisitos e planeamento e
gestdo do projeto a desenvolver;

e -Engenharia de Software, quanto a metodologia de desenvolvimento do projeto.

12
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4.1 Trabalho desenvolvido

O projeto ja se encontra finalizado. O formuldrio foi completamente traduzido de Word para
HTML e encontra-se finalizado nesse ambito. Houve alteragces ao longo do seu
desenvolvimento, como, o acrescento de um login, a gravacdao do processo se 0 mesmo nao
poder ser concluido, a listagem de todos os processos, concluidos ou ndo concluidos e edi¢ao
dos processos que se encontram por finalizar. Foram também adicionados bot&es de forma a
facilitar a navegacao nas paginas web do projeto (botdo de retroceder, botdo de avangar, etc).

As alteragOes feitas ao formulario podem ser resumidas em trés fases:

1. A primeira fase consistiu na primeira entrega do formuldrio pelo cliente, foi o primeiro
formulario no qual se deu inicio ao projeto. Continha treze campos e uma identificacao
do processo simples. [5]

2. A segunda fase consistiu na mudanca da disposicdo dos campos devido ao cliente
necessitar de uma organizacdo melhorada. Passou a conter 21 campos, mas a
identificacdo do processo continuou a ser simples. [6]

3. A terceira fase, na qual nos encontramos atualmente. O nimero de campos manteve-
se, sendo as Unicas alteracGes na disposicao dos ultimos campos e na identificacdo do
processo, a mesma passou a ser mais completa. [7]

Apds a conclusdo do formulario da segunda fase, foi proposta e realizada uma reunido com o
cliente, acompanhado pelo Prof. Pedro Alves e a equipa de investigacdo do cliente. O objetivo
dessa mesma reunido foi entregar o projeto para uma fase de testes.

Durante a reunido foi apresentado o trabalho feito até ao momento da mesma e foi
discutido/apresentado propostas de melhoramento do projeto, isto &, tanto apresentadas pelo
cliente como pelo grupo de trabalho, como tais:

e Propostas/discussdes aceites:
o Um login para cada membro da equipa de investigacao;
o Aumento das areas de texto e do nimero de caracteres permitidos em certos
campos;
Um botao para retroceder;
Melhoramento da identificacdo do processo;
Uniformizagdo do trabalho (ex.: alineas alfabetizadas);

o O O O

Entrega da terceira fase do formulario, contendo todos os pontos acima.

e Propostas/discussGes recusadas:
o Expansdo e minimizagdo de campos, para efeitos estéticos. Foi recusado pois o
cliente preferiu que estivesse tudo a mostra de forma a poder visualizar toda a
informacdo colocada;
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Dada a reunido como concluida, foi-nos entregue a terceira e Ultima fase do formulario e apds
as Ultimas alteracdes terem sido concluidas o projeto passou para uma fase de testes.

A fase de testes foi iniciada a 17 de fevereiro de 2022, prolongando-se até ao dia 25 de fevereiro
de 2022, isto foi possivel devido ao facto de que a aplica¢do ter sido deployed para um servidor
da Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias. Dada a sua conclusdo, foi-nos
entregue uma lista com alguns problemas e propostas para a solucdo (foi fornecido um
feedback). Estes discutidos entre o grupo de trabalho e o professor orientador foram assim
implementados ou resolvidos. Citando o feedback fornecido pela equipa de investigacao, este
seria suposto estar em forma de imagem, mas devido a sua extensao fica incompreensivel.

“Identificamos alguns problemas na aplicacdo que sdo os seguintes:

a) Comarca: falta indiciar “Porto Este”

b) Abaixo da “Comarca”, inserir o seguinte campo: Redistribuicdo posterior para uma
comarca diversa? () Ndo () Sim. Para qual? __

c) Juizo: preencher manualmente (abandonar as opg¢des pré-preenchidas)

d) Datas da propositura da acdo e da prolacdo da sentenca: ndo se deveria aceitar a
inclusdo de datas futuras

e) Inserir, se possivel, o botdo no final da pagina: retroceder

f) Se a opcdo selecionada for “outra”, deve-se exigir o preenchimento manual o de modo
a identificar a referida situacdo; e caso ndo houvesse o preenchimento manual dessa
resposta, o programa deveria deixar submeter (mas perguntando se efetivamente era
vontade submeter com o dado em falta).

g) Noitem 5.1.2, inserir um campo “ndo apurado”

h) No item 6.1, ampliar o espaco dedicado ao texto

i) O ponto 7.1 tem de admitir mais do que uma resposta

j) Oitem 8.3 ndo funciona: é impossivel selecionar alguma opgédo

k) O item 8.4 ndo funciona: é impossivel selecionar alguma opgéo

[) Oitem 11.1 ndo deveria permitir a sele¢do de mais de uma opcao

m) O item 17.4.2 ndo deveria permitir a sele¢do de mais de uma opgéo

n) O item 18.3 ndo esta identificado

o) Se aopcdo 19.1 for marcada, ndo pode ser possivel marcar a opgdo 19.2 “.

Dado o feedback, o grupo de trabalho procedeu com a resolu¢do dos pontos, com a excegdo do
ponto ‘o’. Este ponto foi discutido com o orientador e foi chegado 4@ conclusdo de que a
framework Spring impede a realizacdo do mesmo devido ao uso da solucdo de “checkboxes”.

Sendo esta fase de testes dada como finalizada, ndo foi possivel avangar para a 22 fase do
trabalho em que consiste em filtrar os processos (o requisito encontra-se em mais detalhe aqui),
pois os clientes procederam com a insercdo de processos, o que levou a descoberta de novos
erros, tais como:

e O erro é explicado outra vez mais a frente, mas consiste no uso de caracteres especiais
tais como: *; °, °/" e "\ ". O uso destes caracteres pode levar a erros de mapping de
fungdes POST e GET ou mapping de erros (este tipo de mapping consiste nos erros
delimitados pelo grupo no website de forma a evitar certas situa¢des face ao
preenchimento do processo) dependo do caractere usado;
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Foi pedido ao grupo de trabalho para aumentar, mais uma vez, a quantidade de
caracteres suportado por algumas areas de texto;

Face as mudancas realizadas no formulario (as trés fases), o grupo de trabalho falhou
em guardar os dados inseridos em certas partes do campo 21. Isto foi devido ao cliente
preencher o processo por completo e ao observa-lo reparou que essas mesmas partes
estavam vazias.

Os problemas de maior pertinéncia que dificultaram a inser¢ao dos processos, sao:

1.

A forma como o Spring trabalha impede de usar “radio buttons” para a escolha das
variaveis na inser¢ado do processo, pois € uma Unica varidvel que toma diferentes valores
consoante a opc¢ao escolhida, mas no caso do projeto é necessario que cada “radio
button” corresponde-se a uma Unica varidvel. Para isso passou-se a usar “checkboxes”
para a escolha das varias alineas do formulario, conseguindo assim que seja apenas
escolhida uma das op¢Ges quando o mesmo é necessario.

Ao usar “checkboxes” para a escolha das alineas no formulario, surgiu outro problema,
como é usado uma variavel “groups” para manter o dinamismo de selecionar apenas
uma das “checkboxes”, ndo é possivel apagar a selecdo feita, ou seja, se o utilizador se
tiver enganado na escolha da alinea n3do serd possivel para o mesmo reverter a situacao,
tendo assim de recomecar a inser¢do do processo.

A framework do Spring impediu de realizar o projeto com apenas uma pagina de HTML
pois sdo demasiadas varidveis para um so formuldrio. Dado essa situacdo a solucao
encontrada foi dividir o formulario dado pelo cliente em 3 partes, relativamente iguais
em termos de nimero de variaveis.

Ao usar o caractere “/” para passar o ID do processo judicial, de forma a simplificar o
desenvolvimento do projeto, levou a impossibilidade de fazer qualquer tarefa nesse
mesmo processo (gravar, submeter, etc), pois quando se tentava executar alguma agdo
no processo, iria ser requisitado um pedido GET ou POST (fung¢bes da framework Spring),
mostrando um erro caminho ndo especificado. Dado esta situagdo, a solugdo
encontrada foi impossibilitar a utilizacdo desse mesmo caractere e/ou qualquer outro
gue pudesse causar esse erro.

Existiram problemas alheios ao grupo, tais como:

a. Enganos na numeragdo dos campos por parte da equipa de faculdade de direito,
que levaram a modificagdo da estrutura do formulario (passar de 13 campos
para 21 campos), como referido no inicio do capitulo.

b. Atrasos na validagdo do formuldrio decorrentes dos atrasos no préprio trabalho
de investigacao, pois a mesma foi dificultada.

Apds a resolucdo dos problemas, foi realizada uma reunido dia 26 de maio, com o propésito de

esclarecer a abordagem para a realiza¢do do requisito, filtragem de processos.

Inicialmente foi proposto pelo cliente uma lista de filtros desejados, mas a sua implementac¢ado

nao foi possibilitada devida a incapacidade de perceber os resultados pretendidos. Dada a

situacdo, realizou-se a reunido acima referida, onde foi entregue uma nova lista de filtros o que

possibilitou ao grupo de trabalho propor uma maneira diferente e mais aberta. Esta forma faz-

se com que no futuro ndo seja necessario alterar o trabalho para adicionar novos filtros
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(especificados pelo cliente). Esta forma consiste em escrever as alineas e o resultado e fazer uma
filtragem dos todos os processos conforme o especificado.

4.1.1 Estrutura do trabalho
O trabalho contém 5 pastas esséncias que sao:

TFC-DEISIZ2] [trabalho]

main

leotlin

pt.ulusofona.tfc.trabalho

controller

Figura 7 - Estrutura do projeto

A Figura 7 demonstra a estrutura do trabalho, onde o grupo trabalha. Comegando por explicar
cada uma, temos:

ontroller

trollerfdvice

troller

Figura 8 - Pasta controller do projeto

Dentro da pasta controller, encontram-se as classes que fazem a ligacdo entre o que é pedido
pelo utilizador e o que é entregue para o mesmo.

Na classe “FormularioController” é onde se concentram as ligagdes da maioria das outras pastas
com a Base de Dados. E a classe que realiza os pedidos GET ou POST. E a classe que lida com o
formulario e com a listagem dos processos, para edi¢cdo ou ja submetidos.

Na classe “FilterController” é onde se concentra em lidar com todos os filtros propostos pelo
utilizador e a apresentacdo da listagem dos processos filtrados.
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1Foermulario

rmulario

Figura 9 - Pasta dao do projeto

Dentro da pasta dao, encontram-se as classes do formulario, estdo organizados por sec¢des do
mesmo. Cada classe contém as variaveis criadas para cada secc¢do.

Estas classes mapeiam as sec¢des do formuldrio com as tabelas respetivas da Base de Dados.

Foi necessario criar treze objetos dao pois como foi indicado no ponto 4.1, a framework do
Spring ndo permite ter as variaveis todas num unico formulario.

form

r FormularioForm1

r FormularioForma2

r Formulario

Figura 10 - Pasta form do projeto

Dentro da pasta form, encontra-se as classes que fazem a ligagdo entre as classes (pasta dao) e
as paginas de HTML.

Cada classe contém as variaveis criadas para cada seccdo que porventura irdo ser apresentadas
no HTML como formulario. Existem 3 formuldrios que representam o numero de paginas que o
formulario vai ter. Cada formulario tém um numero de sec¢Ges (pasta dao), isto é, devido ao
que ja foi referido anteriormente, em que cada formuldrio sé pode ter um certo nimero de
variaveis, caso contrario apresenta um erro.
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Figura 11 - Pasta repository do projeto

Dentro a pasta repository, encontra-se as interfaces que fazem a tradugdo das variaveis do
formulario preenchidas pelo utilizador para tabelas SQL na base de dados.

Figura 12 - Pasta templates do projeto

Dentro da pasta resources, encontra-se a pasta templates que, por sua vez, contém todas as
paginas de HTML necessarias para a realizacdo do projeto. Estas paginas, sdo a parte do Front-
End do projeto. S3o os ficheiros HTML que contém o formuldrio, a listagem e filtragem de como
é observado pelo utilizador. Apds o utilizador preencher o formulario ou os filtros, é aqui onde

sdo preenchidas as variaveis.
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Existem trés paginas designadas como “new-formulario-form” pois como estd indicado no ponto
4.1, a framework do Spring ndo permitiu fazer uma Unica pagina HTML para o formulario devido
ao elevado numero de variaveis, por isso foi divido de igual maneira em trés paginas.

4.1.2 Pagina Web - Formulario

TrabJus

Inserir Dados do Processo

Frocesso n”:

[ situagao contratual individual

CImiitiplas situagdes contratuais individuals

2- Relagiio Juridica material:

3 - Duragio do processo

Inicio da instincia (data do recebimento da participagio).
fof/mm/aaaa ]

Data da propesitura da agio:

aarmm/aaaa ]

Data da prolagio da sentenga:
dd/mm/asaa o
Trinsito em julgado
CNso

sim
Data do transito em julgado:

darmm/aaaa [m}

4 - Conhecimento da iegularidade, propositura da agao € fase dos ariculados

4.1 - Conhecimento inicial
da irregularidade

Figura 13 - Pedaco do formulario do website da 12 fase

A Figura 13 representa o inicio da primeira pagina de HTML do projeto da 12 fase do formuldrio
antes referida [5] . A figura demonstra como a identificagdo do processo é simples.

O formulario, como foi dito anteriormente, mudou trés vezes. Uma mudanga 6bvia da 12 fase
para a 32 fase é a identificagdo do processo.

A Figura 13 - Pedago do formuldrio do website da 12 fase corresponde a 12 fase do formulario
enquanto a Figura 14 representa a 32 fase do formulario.
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TrabJus  Recolha de dados~

Inserir Dados do Processo

Processo n°:
Comarca: v

Redistribuigao posterior para uma [] Nao
comarca diversa? [ Sim
Para qual?

Juizo

2 - Relag3o juridica material: O situagdo contratual individual
[ Mltiplas situacdes contratuais individuais

3 - Duragdo do processo

Inicio da instancia (data do recebimento da participagao)

dd/mm/aaaa m]

Data da propositura da agdo:

ad/mm/aaaa [}

Data da prolagio da sentenga:

dd/mm/aaaa m]
Trénsito em julgado

Figura 14 - Pedago do formulario do website da 32 fase

Nesta 32 fase do formulario a identificacdo do processo jd possui mais completa, em que é
necessario referir o juizo e a comarca. Sendo que isto demonstra uma das mudancgas que o
formulario sofreu durante as trés fases.

A identificagdo ndo estda numerada e corresponde a classe S1Formulario. A pdgina web no seu
total corresponde a classe FormularioForm1 que, por sua vez, é completada pela pagina HTML
new-formulario-form1.html.
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4.1.3 Pagina web - Listar Processos

Listagem de processos

Filtrar por n* de processe trar

Duragio 1° critério Duragio 2° criténo
Processa n® Estado Data (dias) (dias) Agbes

213 ®

NN NN

S N T T RN

Figura 15 - Listagem de processos no website desenvolvido

A Figura 15 representa, no website ja desenvolvido, a forma como a listagem de processos esta
feita.

Sempre que o utilizador submete/grava um processo, é redirecionado para esta pagina, onde
vai mostrar os processos ja submetidos ou por editar mais o processo concluido de momento.
Na listagem de processos é observado o nimero total de processos inseridos e é dado a opc¢do
de, por exemplo: caso um processo ainda ndo esteja finalizado, procurar pelo nome ou parte do
nome e filtrar para obté-lo.

Na lista de todos os processos mostra para cada processo uma série de dados (colunas extras)
que indicam:

e O seu estado: “Submetido” ou “Em edi¢do”

e A data da ultima modificagdo

e Aduragdo em dias de certo critério definido

e Aduragdo em dias de outro critério definido

e Acles: icons para observar ou editar o processo

Para além destes dados é possivel ver abaixo do ultimo processo inserido a “média” de cada
critério tendo em conta todos os processos inseridos. A “média” é representada em forma de
uma coluna na horizontal.
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4.1.4 Pagina Web - Filtros

Listagem de processos

Figura 16 - Pagina onde se realiza os filtros

A Figura 16 representa a pagina de filtros, onde é realizada o processo de filtragem. E preenchido
o campo da esquerda com o n2 da alinea pretendida e o campo da direita é preenchido, de forma
a saber se a alinea esta preenchida ou ndo. Assim que é requisitado um filtro, aparece outros
dois campos em branco para ser preenchido novamente com um novo filtro.

Quando finalizado o preenchimento de um filtro é demonstrado uma listagem com os processos
filtrados, quanto maior o n2 de filtros, menor o n? de processos demonstrados. Na Figura 17
demonstra o resultado.

Listagem de processos

Duragdo 1° critério Duragdo 2° critério
Processo n® Estado Data (dias) (dias) Agdes

Submetico 13562022 10:54:1 0 c ®

Média

Figura 17 - Listagem dos processos filtrados

Foi criado um novo controller e uma pagina especificamente para a filtragem de processos. No
controller, quando é preenchido os dois campos de filtragem, comeca-se por converter o
primeiro campo para o formato correto da base de dados, ou seja, de s5.1.1.Aparas5_1 1 Ae
o segundo campo de SIM para True, no caso de a alinea estar preenchida, ou de ndo para False.
Apds estas conversdes é preenchida uma query em SQL para ir a base de dados buscar os
processos que cumpram com as condi¢des requeridas, neste exemplo, com a condi¢do s.5.1.1.A
= SIM.
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4.2 Ambiente de producao

Primeira reunido com o cliente: 5 de novembro, 2021

Iniciacdo do desenvolvimento da aplicacdo: 23 de novembro 2021

Aplicacdo deployed para testes (versdo de recolha): 17 de fevereiro 2022

Aplicacdo deployed (versao final de recolha): 21 de margo 2022

Iniciacdo da insercdo de processos: 22 de margo de 2022

De momento, a aplicacdo conta com 125 processos submetidos, comparada com 46 que
tinham sido submetidos na entrega anterior.

Ultima reunido com o cliente: 26 de maio, 2022

Apesar dos atrasos e de todos os erros ocorridos ao longo deste projeto, o feedback da equipa
de investigacdo (cliente) tem sido bastante positivo, agradecendo particularmente a facilidade

na implementacdo de processos, que a realizacao do projeto veio a trazer.
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5 Benchmarking

Face a solucdo desenvolvida, encontramos dois programas que podem realizar, de certa forma,
o mesmo trabalho que o nosso programa.

O Excel é um programa para andlise de dados e documentacdo. E um programa que usa uma
planilha, que contém colunas e linhas, onde cada inser¢dao de dados de uma coluna e linha é
chamada de célula. Cada célula possui um pedaco de informacdo, ao organizar a informacdo
neste modo permite ao utilizador encontrar informacao de forma mais facil.

E possivel usar o Excel online em que n3o é necessario ter uma conta paga, mas as suas
funcionalidades sdo limitadas comparadas com o Excel.

O google forms é um software online e gratuito, basta ter uma conta google. Permite criar
guestionarios, formularios, etc. Ao criar um formulario, é possivel obter certos dados sobre
qualquer tépico, que depois de preenchido é automaticamente criado um livro (parecido ao
Excel), através de outra aplicacdo web Google Sheets. Isto ird permitir ao utilizador encontrar a
informagao organizada e com maior facilidade.

Vantagens face a solucdo desenvolvida:

o Excel [2]

e E possivel programar para que seja automatico;

e Excel possui fungdes que permite fazer cdlculos rapidos;

e E possivel fazer tabelas extras que resumem a informacdo colocada e possui
mais ferramentas adequadas para a analise de dados;

e E possivel resumir os dados implementados numa tabela automaticamente
fornecida pelo Microsoft Excel;

e E facil de imprimir relatérios sobre a informacio colocada.

o Google Forms [4]
o Permite criar formuldrios para facilitar a introdu¢do de dados e nao ha limite
para o mesmo;
e Permite criar automaticamente uma planilha parecido ao Excel com a
informacao colocada;
e Permite ser usada por mais do que um utilizador.

Desvantagens face a solucdo dessenvolvida:

o Excel [3]
e Ndo permite criar um formuldrio para facilitar a implementacéo de informacgao;
e E necessario possuir uma conta Microsoft Office;
e Se for muita informacgdo colocada no programa pode causar o mesmo a funcionar
mais devagar;
e Se uma célula for mal introduzida/ignorada pode levar a erros nos resultados
pretendidos;
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o Google Forms [4]
e N3do consegue suportar um formulario do tamanho requerido;
e N3o possui forma de criar o formuldrio pedido;
e N3o existe maneira de filtrar os dados;
e Possui limites quanto a capacidade de colocar informacao:
= SO aceita textos com tamanho maximo de 500 Kb;
= |magens tém um tamanho maximo de 2 Mb;
= Limite de 256 células e 40 livros.

Apods a finalizacdo do trabalho, foi concluido que ndo existe competitividade face a solucao
desenvolvida pois, o trabalho é bastante especifico.
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6 Meétodo e planeamento

2022

N D Jan Feb al Apr May ur Jul Aug Sep
Reunido de TFC
Reuniéo com o cliente
Relatério - Intercalar
Criagio do formulério para o website
Relatério - Intermédio
. 1° fase de teste o o cliente
Resolugo de problemas

- Relatério Final - Intercalar

I Reunido ¢/ o cliente

Criagdo de filtros e apresentacdo de processos

Back-End

Testes finais ¢/ cliente

Relatorio final - Intermédio

Defesa

Figura 18 - Ultima calendarizag3o do projeto

O trabalho foi divido em duas fases principais, sendo a primeira fase “Criacdo do formulario para
o website” e a segunda “Criagdo de filtros e apresentac¢do de processos”, como demonstrado na
Figura 18.

A primeira fase consistiu em traduzir o formulario de Word para HTML e desenvolver os
primeiros requisitos pedidos pelo cliente, inserir um processo, editar um processo e listagem
dos processos. Nesta fase, ocorreram atrasos, ndo sé devido a alteracdo do formulario a pedido
do cliente, mas também devido a limitacGes que a framework apresentou e a fase de testes(tudo
ja explicado anteriormente), apesar de ter sido apenas durante duas semanas, a corre¢do de
erros prolongou-se durante até maio.

A segunda fase consistiu na criagdo de um método de filtragem de processos, isto é, filtrar a lista
de processos apresentada conforme as alineas requisitadas. Esta fase sofreu de atrasos logo no
comeco (explicado aqui), o que impossibilitou o cumprimento do calendario quanto a fase de
testes.

A Figura 18 ilustra a ultima calendarizagdo contando com todos os atrasos ocorridos, enquanto
a Figura 19 demonstra a situacao ideal se ndo houvesse atrasos.

26



Titulo do Trabalho Final de Curso

Crisgic dis formubitic para o welsile

.' Falatdnio - Ingermidic

-
e reR——

Bscie-End

- Falatawio Final - letercalar

D | - i deme

Ralatswio final - Infermidic

. Defesa

Figura 19 - Primeira calendarizagdo do projeto

Na Figura 19 é possivel notar as diferengas e os resultados dos atrasos no projeto.
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7 Resultados

Este trabalho resultou na criacdo de um Website, com o objetivo de submeter, listar, editar e

filtrar processos judiciais.

O trabalho cumpriu com todos os requisitos (aqui) estabelecidos, tendo estes como resultado:

Insergdo de processos: O mesmo sofreu algumas alteragGes porque, como referido ao
longo do relatdrio o formuldrio em Word passou por 3 fases (explicado aqui), resultando
assim na alteragao visual do mesmo.
Na Figura 20 esta ilustrado o resultado do mesmo, apenas demonstrando um excerto
de primeira de trés paginas e com o menu em que ao selecionar, “Novo processo”, é se
redirecionado para esta pagina Web.

Inserir Dados do Processo

Processo n
Comarca.

Redistribuigia posterior para uma
comarca divarsa?

Juizo

2. Relagio juridica material

nicio da instineia (data do recebiments da participagia)
Data da propositura da agdo:
Data da prolagio da sentenga.

Trsnsito em julgade

sim

Figura 20 - Insergdo de processos

Listagem de processos: Este filtro consiste em apresentar os processos que estdo
submetidos ou por submeter, demonstrando ndo s6 o numero do processo, mas
também o seu estado, a data da ultima modificagdo, duragdo de dois critérios de
avaliagdo dos processos e as agdes possiveis ao mesmo. E apresentado também uma
opc¢ao de filtrar os processos pelo nome do mesmo, também a quantidade de processos
inseridos e no final, a média dos dois critérios tendo em conta todos os processos
inseridos.

A Figura 21 demonstra um exemplo de como os processos sdo apresentados, quando é
inserido um processo, este é redirecionado para a pagina Web “Listar processos”.
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Listagem de processos

Filtrar por n* de processe trar

Duragio 1° critério Duragio 2° criténo
Processa n® Estado Data (dias) (dias) Agbes

182 213 ®

S T N N WY

Figura 21 - Exemplo da listagem de processos

Edicdo dos processos: Este filtro consiste na possibilidade de deixar a insercdo de um
processo por acabar e poder voltar ao mesmo para o submeter.

Quando um processo esta por submeter, na pagina de listagem de processos,
observasse que na ultima coluna “A¢bes”, em vez do icone de visualizagdo (olho)
aparece um icone que permite editar (lapis). Como é demonstrado na Figura 21 as
duragdes dos critérios sé sao calculadas quando o processo é submetido.

Filtragem de processos: Este filtro designado como uma pagina Unica, serve para filtrar
todos os processos inseridos conforme as alineas especificadas pelo utilizador e o valor
da mesma, se estd preenchida ou ndo.

Como é demonstrado na Figura 22, esta pagina Web é acessivel ao selecionar no menu
o botdo “Filtros”. Apds a insercdo de cada filtro é apresentado um campo em branco
abaixo do inserido, que possibilita o utilizador de continuar a filtrar os processos ja
filtrados.

Listagem de processos

s fillros devern estar neste formato XXX = Sif XXX = N

Duragio 1¢ crtério Duragio 2*eritério
Processo " Estado Bata (@ias) (eias) Agbes

Submetico 13/6/2022 10'54:13 0 0 ®
Submetio 130612022 10'53 0 ®

Média

Figura 22 - Filtragem de processos
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As datas mais importantes e alguns outros detalhes relativos ao website desenvolvido ja foram
ditos anteriormente, mas para um melhor contexto da situacao discutida, estdo aqui.
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8 Conclusao e trabalhos futuros

Este trabalho desde o inicio que se revelou interessante por tratar de uma tematica bastante
especifica e sem muita oferta de alternativas, fazendo com o que o cliente que nos propds o
trabalho demonstrasse um agradecimento grande.

Também foi interessante e desafiante trabalhar com outra area de estudo, tendo havido
complicagbes ja acima ditas que levaram a uns atrasos na realizagdo do trabalho. A maioria
destes atrasos foi devido a barreiras de comunicacdo o que fez com que o grupo aprende-se
bastante como lidar com um cliente que ndo tem os mesmos conhecimentos.

Trabalhar com a framework Spring foi algo desafiante no inicio, pois trouxe complica¢des devido
a limitacdes da mesma. No entanto, ao ultrapassar estas dificuldades e a continuacdo da
programacado nesta framework teve o efeito de nos dar conhecimentos novos e reforcar bases
qguanto as linguagens de programacao ja aprendidas.

O projeto cumpre com todos os requisitos pedidos pelo cliente e com quase todos os objetivos
tracados pelo grupo deixando, apenas de parte, uma fase de testes 4 filtragem dos processos.

No futuro, existem possibilidades de melhoria do projeto, como por exemplo:

e Acriacdo de uma pagina web extra que demonstre estatisticas/graficos de certos grupos
de alineas, de forma a ajudar o utilizador a ter uma quantidade maior de informacao
sobre os processos inseridos

E possivel haver uma continuidade do projeto, ndo sé devido ao exemplo dado, mas para outras
implementac&es e/ou para que outros grupos de investigacdo possam usufruir deste Website.
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Anexo

Para poder aceder aos ficheiros abaixo, tém de fazer download da seguinte pasta -
https://drive.google.com/drive/folders/17dZQPVgWv9maOlwkORE6-
b5b60AAFUGq?usp=sharing

Nota: Apds o download da pasta, certificar que a pasta “Anexos” e o relatério em pdf, estdo no
mesmo diretorio.

12 Fase do formulario

[5] Formulario em Word — Anexos\1@ fase - Formuldrio.docx

22 Fase do formulario

[6] Formulario em Word — Anexos\29 fase - Formuldrio.docx

32 Fase do formulario

[7] Formulario em Word — Anexos\32 fase - Formuldrio.docx

Requisito - Inserir processo

Excell: Anexos\Requisitos - TFC\Req. Templates\TFC - Inserir processo.xlsx

PDF: Anexos\Requisitos - TFC\TFC - Inserir processo.pdf

Requisito — Listar processos

Excell: Anexos\Requisitos - TFC\Req. Templates\TFC - Listar processos.xlsx

PDF: Anexos\Requisitos - TFC\TFC - Listar processos.pdf

Requisito — Editar processo

Excell: Anexos\Requisitos - TFC\Req. Templates\TFC - Editar processo.xlsx

PDF: Anexos\Requisitos - TFC\TFC - Editar processo.pdf

Requisito — Filtrar processos

Excell: Anexos\Requisitos - TFC\Req. Templates\TFC - Filtrar processos.xIsx

PDF: Anexos\Requisitos - TEC\TFC - Filtrar processos.pdf
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